
服服，提供高效、全面的HR云管理解决方案

人事+考勤+薪资+社保+协同办公+移动打卡全面覆盖

版本V3.2



服服概述



服服，为企业提供专业的HR管理云平台

基于SaaS模式，以HR管理和协同办

公功能为切入点，持续打造专业垂直

深入的HR管理应用信息化云平台

我们在做

我们能做好



企业内部管理的痛点

手动记录有偏差

需求变化大，难以满足

数据核对费时间

异地多地管理受限制

出差人员难管控 难防员工考勤作弊

企业人员变动大，历史数据管理困难

容易出现管理漏洞



组织人事专业架设，考勤薪资全动态管理，让HR

管理更专业；

内设细分的规则点设置，匹配各种个性化需求，

利用专业的算法以及公式确保数据运算的准确性；

为企业提升工作效率，节省工作时间；

（独家的数据化智能排班功能）

高级别的平台安全管控机制，确保用户的数据、

信息安全；

移动审批、手机打卡、查看工资单、管理团队考勤、

查看休假结余，办公协同一手掌控；

服服提供多款互联网考勤终端设备，

完美对接服服云平台，提供管理的多种可能性；

精细管理，专业垂直

数据监控，安全有序

移动办公，方便快捷 智能硬件，动态扩展

优化流程，提升效率

精确设置，精准运算

为企业带来低成本、高效率的信息化管理



服服团队



关于我们
中控智慧·互联网应用事业部

  是中控智慧旗下集软件研发、硬件生产、销售于一体，专注于

的SaaS企业级应用产品的企业

  拥有生物识别、时间管理、安全管理系统技术，以及与国际接

轨的HR   企业管理解决方案

  拥有成熟完善的全国渠道网络，遍布全国31个省市

  技术研发、市场推广、服务支持同步在线

专攻企业级市场

持续打造最适合中小企业的人才资本管理平台

多年从事企业信息化和产品开发经验

拥有完善、成熟的开发流程

一对一技术支持

多渠道咨询服务

市场

服务

研发



服服1.0上线
进入内测

服服召开全国五大
城市招商大会

产品迭代升级，步履不停

发展历程

追求极致用户体验

2016年4月

服服2.0上线
累积400 家企业在
线突破2.5万人

2016年10月 2017年8月2017年3月

时间魔方并入服服
发布服服·时间魔方版本

服服进入3.0时代

2016年7—9月

累积企业用户
2000+家；管理近
20万员工数据；

我们一直在精进



媒 体 报 道



服服全面介绍



服服标准版 服服全能版 服服尊享版

帮助企业建起完善的人事系

统，协助企业进行专业、精

细的考勤管理，支持移动审

批、手机打卡等员工自助功

能；

为企业构建专业、全面的HR

管理云系统，包含服服标准

版所有功能，并为企业提供

精准的薪资计算，薪酬福利

体系解决方案；

包含服服全能版所有功能，

提供私人订制，设立专用私

有云服务器，可定制专属登

陆入口、企业个性化U I界

面，运行速度更快，数据更

安全；

服服——三大版本，匹配企业的不同需求



休假管理（标准）

组织人事管理

考勤日常管理（标准）

智慧管理（标准）

服服标准版 企业精细化时间管理的得力助手

考勤分析计算（标准）4

5

6

1

2

3

人力资源状况分析

企业考勤情况分析

自定义分析报表
沟通协作（标准）

移动申请与审批，支持多层级审批／团队管理

手机打卡、上报位置／考勤情况查询

假期结余／打卡提醒

加班自动换算、一键计算考勤

考勤明细数据、考勤分析报表

全类型假期管理、自定义假期设定

独有假期日历、假期报表管理

员工云端档案、企业组织架构

职位层级关系、劳动合同管理

人事动态分析

多时段工时设置、可视化排班操作

数据智能排班、支持弹性工时

考勤分组管理、个性化考勤制度设定

智能人资分析（标准） 提供可选专属智能考勤硬件

多分支多机构多地区管理

支持多层级审批流程

支持权限下放

审批流程监控

7



薪酬制度管理（全能） 薪酬精准核算（全能）

工资单查看（全能）

多维度薪资项目设置、支持多薪资制度并行

支持阶梯式佣金结算、灵活匹配奖金规则

支持薪资结果导入、工资单个性化设置

二级密码设定保证私密性

工资明细数据一目了然

查看当月和历史数据

企业决策分析（全能）

社保、公积金自动计算、个税关联计算

薪资结果精准核算、银行报盘数据导出

薪资明细报表、薪资分析报表

人力成本分析、企业薪资状况分析

考勤人事情况分析、自定义分析报表

服服全能版 企业专业级HR管理的必备工具

组织人事管理
时间管理

智慧管理（标准）

员工云端档案、企业组织架构、职位层级关系、

劳动合同管理、人事动态分析

智能排班、支持弹性工时、考勤分组管理、

个性化考勤制度设定、加班自动换算

一键计算考勤、全类型假期管理、假期报表管理

提供可选专属智能考勤硬件，多分支多机构多地区

管理、支持多层级审批流程，支持权限下放

审批流程监控

沟通协作（标准）

移动申请与审批，支持多层级审批／团队管理

手机打卡、上报位置／考勤情况查询

假期结余／打卡提醒



服服尊享版 企业专享私人订制

拥有服服全能版的全部功能

支持私人定制、企业logo定制

专属登陆入口、专属私有云服务器

个性化假期配置



服服组织人事部分页面展示



服服时间管理部分页面展示



服服薪酬管理部分页面展示



服服系统管理部分页面展示



服服app部分页面展示



服服app部分页面展示



服服增值服务与
安全保障



增值服务

人才测评、身份证验证、

犯罪识别库比对

上门培训、实施服务、免

费升级

面对面服务

应用扩展服务

售后服务
社群在线答疑、电话客

服、远程协助



数据加密存储与传输

通讯与网络安全保障

精细化权限分离

安全防御体系与危机处理机制
构建一套完整的私有安全通信方案

确保端到端的网络传输安全

服服采用三层加解密方案，所有访问通过https加密

对敏感数据的保护贯穿整个数据生命周期

服服开发团队和运营团队业务实现物理分离

运营团队或任何第三方人员无权解析客户的加密数据

服服成立安全小组实时监控安全情况

通过IBM Security AppScan 软件检查系统漏洞

如果一旦出现漏洞，安全小组会立刻解决问题

云端数据更安全——银行级的安全保障



服服，为企业服务一切！

服 服 官 网：www.zkcserv.com                                    
服 务 电 话：0755——33985011
地       址：深圳市福田区石厦北二街新天世纪商务中心C座2407
                           
                                                                

  关注我们


